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SC FORMAZIONE, OBIETTIVI SANITARI, 
QUALITA’, ACCREDITAMENTO E RISCHIO 

CLINICO – SETTORE FORMAZIONE 
 

L’ ASL Città di Torino ha programmato la realizzazione del corso dal titolo indicato sotto e, in assenza di 

competenze interne al S.S.N., intende avvalersi della collaborazione di docenti esterni. 

 

TITOLO DEL CORSO: 
"SICUREZZA IN PRONTO SOCCORSO:  
GESTIONE DEI CONFLITTI E TECNICHE DI PROTEZIONE  
PER OPERATORI SANITARI” 

NUMERO DI EDIZIONI: 1 

DATA: 05/12/2025 

OBIETTIVO GENERALE: 

I discenti acquisiranno nozioni circa l’interpretazione e la prevenzione degli 
atteggiamenti pericolosi; acquisiranno metodiche di depotenziamento della 
conflittualità nonché tecniche di difesa attiva e passiva in situazioni di 
emergenza. 
Si acquisiranno altresì conoscenze normative in tema di responsabilità del 
pubblico ufficiale e dell’incaricato di pubblico servizio, acquisizione di 
competenze nella gestione verbale e paraverbale della conflittualità, 
strumenti per la gestione di situazioni ad alto stress emotivo e tecniche di 
difesa personale, conoscenza delle tecniche di de-escalation e negoziazione 
per la gestione dell’aggressività. 

MODALITA’ DI 
EROGAZIONE* 

 RES                      FAD                  FSC                BLENDED               

 

Per svolgere l’attività di docenza in oggetto è  indispensabile possedere le seguenti competenze: 

 
Approfondite conoscenze normative in tema di responsabilità del pubblico ufficiale e dell’incaricato di 
pubblico servizio, nonché di legittima difesa, competenze nella gestione verbale e paraverbale della 
conflittualità, esperti nella gestione di situazioni ad alto stress emotivo e tecniche di difesa personale, 
conoscenza delle tecniche di de-escalation e negoziazione per la gestione dell’aggressività. 
 

La candidatura dovrà essere inviata via e-mail all’indirizzo      formazione.aziendale@pec.aslcittaditorino.it 

unitamente al cv aggiornato. 

La selezione dei candidati sarà effettuata dal Responsabile scientifico, che individuerà il professionista il cui cv è 

maggiormente rispondente alle competenze richieste, sulla base dell’esperienza didattica e professionale 

maturata sulla tematica oggetto dell’incarico e sui titoli di studio posseduti  La presentazione della candidatura, 

in ogni caso, è utile per essere inserito nell’elenco docenti ASL Città di Torino, previa registrazione al portale 

regionale per la formazione www.formazionesanitapiemonte.it. 

 

Torino,  28/10/2025      
 
*RES= residenziale FAD= formazione a distanza  FSC= formazione sul campo  BLENDED = mista 
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