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INFORMAZIONI SULLA VIDEOSORVEGLIANZA 

Art. 13 Regolamento UE, 27 aprile 2016 n. 679 “Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati” (GDPR)  
Provvedimento Generale del Garante dell’08 aprile 2010 

Documento sulla Videosorveglianza dell’ASL Città di Torino 

Area videosorvegliata  
Può essere: 

- senza registrazione delle immagini 
- con registrazione delle immagini 
- in collegamento con le forze dell’ordine 

Finalità del trattamento  
I dati sono trattati per finalità determinate nel documento sulla videosorveglianza dell’ASL Città di Torino: 

- per finalità di sicurezza e di tutela dei lavoratori, visitatori e utenti  
- per finalità organizzative e di sicurezza degli ambienti di lavoro 
- per finalità di sicurezza e di tutela del patrimonio aziendale 
- per la sorveglianza dei pazienti nell’ambito delle finalità di cura e assistenza terapeutica 

Durata e limitazione del trattamento 
Le immagini, se registrate, sono conservate per un periodo limitato, che in considerazione delle finalità istituzionali di 
questa ASL, alle preminenti necessità di salvaguardia e sicurezza del personale, dei pazienti e del patrimonio aziendale, 
è fissato in settantadue ore (72). Tale limite può essere superato in presenza di specifica richiesta della polizia giudiziaria 
o dell'autorità giudiziaria in relazione ad un’attività investigativa in corso. 
In casi eccezionali, in relazione a particolari esigenze tecniche o situazione di grave rischio, con decisione del Titolare, 
su proposta motivata del Responsabile del trattamento, è ammesso un periodo di conservazione dei dati più ampio, 
comunque non superiore a sette giorni.  
Al termine del periodo di conservazione previsto, le immagini registrate vengono cancellate dai relativi supporti 
elettronici, informatici o magnetici. Non sono pertanto più disponibili. 

Modalità di trattamento e destinatari dei dati personali 
Il trattamento dei dati avverrà in modo lecito, secondo correttezza, per le sole finalità menzionate. Le immagini in tempo 
reale potranno essere visionate, attraverso i monitor dedicati, dal personale addetto alla gestione, al monitoraggio e 
alla conduzione degli impianti di videocontrollo e/o videosorveglianza; le immagini registrate potranno essere trattate 
esclusivamente da personale appositamente autorizzato, designato a tale funzione dal Titolare o dal responsabile del 
trattamento dei dati.  
Per esigenze relative ad indagini di polizia e giudiziarie, conseguenti al verificarsi di particolari eventi pericolosi o 
criminosi, potrà essere disposto il trasferimento delle immagini registrate alle Autorità competenti. I dati non saranno 
comunque divulgati. 

Diritti degli interessati 
Con le limitazioni previste dall’art. 23 e le modalità dell’art. 12 del GDPR, sono assicurati i diritti dell’Interessato, previsti 
dagli articoli da 15 a 22 e dell’art. 34 del GDPR. 
In particolare l’interessato può: 

a) accedere ai dati che lo riguardano; 
b) verificare le finalità, le modalità e la logica del trattamento;  
c) ottenere l’interruzione di un trattamento illecito; 
d) conoscere violazioni di dati che lo riguardano.  

L’ASL Città di Torino garantisce l’effettivo esercizio dei diritti dell’interessato, nel rispetto e secondo quanto previsto 
dall’art. 12 del GDPR, con le seguenti modalità: 

a) l’Interessato, previa dimostrazione dell’identità ed entro le ventiquattro ore successive alla rilevazione, può 
richiedere per iscritto l’accesso alle registrazioni che lo riguardano. L’eventuale accesso a registrazioni può 
comprendere eventuali dati riferiti direttamente o indirettamente a terzi solo nei limiti previsti dal GDPR, ossia 
solo a condizione che non si ledano i diritti e delle libertà di terzi (art. 15, paragr. 4, del GDPR) ovvero nei soli 
casi in cui la scomposizione dei dati trattati o la privazione di alcuni elementi renda incomprensibili i dati 
personali relativi all'interessato, ma sempre nel rispetto dei diritti e libertà altrui e previo bilanciamento degli 
interessi; 

b) i dati sono estratti a cura dell’autorizzato individuato dal Responsabile del Trattamento e possono essere 
comunicati direttamente al richiedente mediante la visione delle registrazioni e, se vi è richiesta, si provvede 
alla duplicazione di tali registrazioni su adeguato supporto, fatto salvo quanto indicato alla lettera precedente; 



 

c) la visione e l’estrazione delle rilevazioni è gratuita per l’interessato, salvo il rimborso per la spesa dei supporti; 
qualora, tuttavia a seguito di questa operazione non risulti l'esistenza di dati che riguardino l'interessato potrà 
essergli comunque addebitato un contributo spese tendendo conto dei costi amministrativi sostenuti per 
intraprendere l’azione richiesta (art. 12 paragr.5, lettera a));   

d) il titolare del trattamento può motivatamente rifiutare di soddisfare una richiesta di accesso, qualora il 
carattere della stessa sia manifestamente infondato o eccessivo (art. 12 paragr.5, lettera b));   

Le modalità di recapito della richiesta sono quelle previste per le istanze alle Pubbliche Amministrazioni.  

 
I suddetti diritti possono essere esercitati con richiesta al Titolare del Trattamento dati e al referente unico aziendale 
per la videosorveglianza, che potrà essere recapitata rispettivamente agli indirizzi PEC: 
protocollo@pec.aslcittaditorino.it, tecnologie@pec.aslcittaditorino.it o agli indirizzi: protocollo@aslcittaditorino.it, 
tecnologie@aslcittaditorino.it, oppure per posta ordinaria all’indirizzo: via San Secondo, 29 -10128 Torino. 

Titolare, Responsabile della Protezione dei Dati e Referente Unico della Videosorveglianza 
Titolare del trattamento è l’ASL Città di Torino, legalmente rappresentata dal Direttore Generale 

Il Responsabile della Protezione dei Dati dell’ASL Città di Torino è contattabile all’indirizzo: dpo@aslcittaditorino.it  

Il referente unico aziendale della Videosorveglianza è il Direttore della SC Tecnologie. 
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