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SS.S. COMUNICAZIONE INTERNA ED ESTERNA E RELAZIONI ESTERNE 

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 

Responsabile: dott.ssa Chiara MASIA 

Sede: Via San Secondo, 29 – 10128 Torino 

mail: urp@aslcittaditorino.it 

pec: protocollo@pec.aslcittaditorino.it 

 

 
URP Ospedale San Giovanni Bosco 
Piazza del Donatore di sangue 3 - 10154 Torino 
Tel. 011/240.2484-2415 
 
URP Ospedali Maria Vittoria e Amedeo di Savoia 
Via Medail 16 - 10144 Torino 
Tel. 011/4393.550 
 

 

URP Ospedale Martini  
Via Tofane 71 - 10141 Torino 
Tel. 011/7095.2409  
 
URP Poliambulatorio Via Monginevro 130  
10141 Torino 
Tel. 011/7095.2409  
  
URP Via San Secondo 29 – 10128 Torino 
Tel. 011/566.2266  

 

LETTRE DE RÉCLAMATION 

 PLAINTE 
 
 

 LOUER 
 

 SUGGESTION 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Dati del segnalante: 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

A l'hôpital:: 
 

 San Giovanni Bosco                                                     Martini           
 

 Maria Vittoria / Amedeo di Savoia / Birago di Vische         Oftalmico                      
 

Structure / Service / Bureau 
_______________________________________________________________________ 

Au siège territoriales: 
 
Adresse: 

 

Structure / Service / Bureau 
_________________________________________________________________________________ 

 
_________________________________________________________________________ 
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Moi-même: 

 
NOM  ____________________________ PRENOM  _______________________________________ 
 

Résident ______________________________ CAP __________Ville ________________________ 
 

E-MAIL _________________________________  téléphone    ______________________________ 
      
 
Je me permets de porter à votre connaissance mon motif d’insatisfaction concernant une 
question précise, celle de/du/des (citez la date, le lieu, le type de problème et le problème dans 
sa généralité) 
  
_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________________________________ 
         
_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
         
_____________________________________________________________________________________________ 
 

_____________________________________________________________________________________________ 
         
_____________________________________________________________________________________________ 
         
DATA ______________________    Signature __________________________________ 
 

Conformément au reglement 2016/679/UE (GDPR) et à le décret legislatif 101/2018, les données 
personnelles demandées seront traitées exclusivement pour des buts institutionnelles et des relevés 
statistiques (joindre une copie de la pièce d'identité). 
 

DATA ______________________    Signature __________________________________

      
Le signalement peut être envoyé par courrier, par courrier électronique ou remis personnellement au Service des 

Relations Publiques, dans les 15 jours suivant l'incident et n'exclut pas le recours à une action en  justice, pour faire 

valoir ses droits. 

 
                                                                                           Par reçu _____________________________________ 

                              


