25 novembre 2024

GIORNATA INTERNAZIONALE PER
L'ELIMINAZIONE DELLA VIOLENZA

CONTRO LE DONNE

Il 25 novembre I’ASL Citta di Torino celebra la Giornata
internazionale per I'eliminazione della violenza contro le
donne, con un focus sulle aggressioni in sanita.




(L FENOMENO DELLE AGGRESSION!
IN SANITA’

IL MONDO INAIL

LE VIOLENZE E AGGRESSIONI A CHI LAVORA IN
CORSIA

Le aggressioni a scapito di operatori nel settore della sanita e assistenza sociale sono un fenomeno
preoccupante e sotto monitoraggio da alcuni anni. La legge n. 113 del 14 agosto 2020 ha introdotto
una serie di misure per prevenire e contrastare le aggressioni sui lavoratori della sanita, prevedendo,
tra l'altro, l'istituzione presso il Ministero della salute di un osservatorio nazionale sulla sicurezza degli
esercenti le professioni sanitarie e socio-sanitarie, l'inasprimento delle pene per i responsabili di
aggressioni, iniziative di informazione e specifici protocolli operativi con le forze di polizia per garantire
interventi tempestivi. Le segnalazioni pervenute all'Inail come denunce di infortunio sul lavoro per
aggressione/violenza ad operatori sanitari e assistenziali, sono rilevabili tramite la codifica Esaw/3!,
variabile "Deviazione: 80-sorpresa, violenza, aggressione, minaccia, ecc”, per il settore ateco-Istat "Q-

Sanita e assistenza sociale”.

Il fenomeno degli episodi di violenza a danno

degli esercenti le professioni sanitarie,
intendendosi con essi “ogni aggressione fisica,
comportamento minaccioso o abuso verbale
che si verifica nel posto di lavoro” & diffuso e
non sempre agevolmente inquadrabile dal
punto di vista numerico.

L'attenzione mediatica alle aggressioni agli
operatori sanitari e socio sanitari intervenuta
negli ultimi anni ha sicuramente portato a far

emergere il problema.

Nel quadro del programma 3 “Luoghi di lavoro che promuovono salute”

Il suo rilievo & facilmente comprensibile se si
considera che il Ministero della Salute ha
emanato gia dal 2007 la raccomandazione per
prevenire gli atti di violenza a danno degli
operatori sanitari e ha inserito gli atti di violenza
a danno di operatore nell'elenco degli eventi
sentinella.

Ciononostante, gli episodi di violenza risultano
sottostimati in quanto non sempre denunciati,
spesso perché la vittima soprassiede e in alcuni

casi perché ha paura di farlo.

e del programma &6 “Piani Mirati di

Prevenzione” del Piano Locale della Prevenzione, approfondiamo i dati dellindagine del fenomeno sulle aggressioni in
sanita, con tabelle riassuntive prodotte dallINAIL in occasione dell'evento “IL FENOMENO IN CRESCITA DELLE
AGGRESSIONI IN SANITA”: ASSISTENZA ALLE AZIENDE “ svolto il 14 Novembre 2024.

INFORTUNI IN OCCASIONE DI LAVORO ACCERTATI POSITIVAMENTE NEL SETTORE SANITA E ASSISTENZA SOCIALE
DA SORPRESA-VIOLENZA-AGGRESSIONE-MINACCIA (VAR. ESAWI3 DEVIAZIONE CODICE "80")

PER COMPARTO - QUINQUENNIO CUMULATO 2018-2022

Q - Sanith o assistenza sociale
Q 86 - Assistenza Q B7 - Servizi di Q 8B - Assistenza Totale
sanitaria assistenza sociale sociale non
Daviaziona 80 % per tipo
y (servizi ospedalien, residenziale rasidenziale Media annua pe N P

da sorpresa, violenza, aggressione ... daviazione

studi medici, altn (case di riposo, cenin

Senizi) accoglienza ecc.)

81 -Sorpresa, Sbigottimento o L1l 48 180 38 2.1%
82 - \iclenza, aggressione, minaccia tra dipendenti dellimpresa 170 148 120 438 88 4,9%
83 - Violenza, aggressione, minaccia proveniente da persone esteme allimpresa 1.527 1.609 1.383 4519 904 50.4%
84 - Aggressione, calca, violenza da parte di animali 146 a0 150 386 7 4,.3%
85 - Presenza della vittima o di un terzo che crea di per se’ stesso un pericolo 172 162 195 529 106 5.9%
altra violenza, aggressions, minaccia o non meglio spt:crflcal,a 1.216 BT 819 2.906 581 32.4%
totale 3.322 2931 2715 B.968 1.794 100,0%
% per tipo i atfivita IT.0% J2 7% 30.3% 100, 0%

Fonta: Archivi Statistici inail - dati nlevali al 30 aprile 2023



{ DAT( DELLA REGIONE PIEMONTE

Agglormnamento datl: 31/10/2023

In complesso/mortali: In complesso
Genere: (Tutti | valori colonna)

Luogo di nascita: (Tutti | valori colenna)
Macroregione: (Tutti | valori colonna)
Regione: Piemonte

Provincia: (Tutti | valerl colonna)

Att. economica (Ateco)

Q SANITA' E ASSISTENZA SOCIALE

Anno di Accadimento

Deviazione Deviazione - Dettaglio l 2018| 2018 2020 2021 2022:

Sorpresa, spavento, violenza, aggressione, minaccia, presenza  [SORPRESA, SBIGOTTIMENTO, VIOLENZA, AGGRESSIONE, 54 63 27 39 66
SORPRESA, SBIGOTTIMENTO [ 8 2 1 1
VIOLENZA, AGGRESSIONE, MINACCIA ? TRA DIPENDENTI 10 20 2 3 7
VIOLENZA, AGGRESSIONE, MINACCIA - PROVENIENTE DA 153 148 109 91 123'
AGGRESSIONE, CALCA, VIOLENZA DA PARTE DI ANIMALI 10 5 [ 5 20
PRESEMNZA DELLA VITTIMA O DI UN TERZO CHE CREA DI PER SE' 15 2 4 3 5
ALTRA DEVIAZIONE CONOSCIUTA DEL GRUPPO 80 NOM INDICATA 8 4 1 1 1

Totale 256, 250 151 143 223
FOCUS SUL GENERE

Aggiornamento dati: 31/10/2023

In complesso/mortali: In complesso

Genere: Femmine

Luogo di nascita: (Tutti | valori colonna)

Macroregione: (Tutti | valeri colonna)

Reglone: Piemonte

Pravincia: (Tutti | valori colonna)

Att, economica (Ateco) Q SANITA' E ASSISTENZA SOCIALE
Anno di Accadimento

Deviazione Deviazione - Dettaglio 2018 2019 2020 2021 2022

Sorpresa, spavento, violenza, aggressione, minaccia, presenza SORPRESA, SBIGOTTIMENTO, VIOLENZA, AGGRESSIONE, 35 46 22 27 45
SORPRESA, SBIGOTTIMENTO 6 8 2 0 1
VIOLENZA, AGGRESSIOMNE, MINACCIA 7 TRA DIPENDENTI 8 17 2 3
VIOLENZA, AGGRESSIONE, MINACCIA - PROVEMNIENTE DA 108 116 80 71 a5
AGGRESSIOME, CALCA, VIOLENZA DA PARTE DI ANIMALI 7 3 2 4 15
PRESENZA DELLAVITTIMA O DI UN TERZO CHE CREA DI PER SE' 11 2 4 1 3
ALTRA DEVIAZIONE CONOSCIUTA DEL GRUPPO 80 NOM INDICATA 6 2 0 1 i

Totale 181 1%4| 112, 107 164

Aggiornamento dati: 3171072023

In complesso/mertall: In complesso

Luogo di nascita: (Tutti | valori colonna)
Macroregione: (Tutti | valori colonna)
Regione: Plemonte

Provincia: (Tutti | valori colonna)

Att. economica (Ateco) Q SANITA' E ASSISTENZA SOCIALE
Anno di Accadimento
Deviazione Deviazione - Dettaglio 2018 2019 20200 2021 2022
Sarpresa, spavento, violenza, aggressione, minaccia, presenza  |SORPRESA, SBIGOTTIMENTO, VIOLENZA, AGGRESSIONE, 19 17 5 12 21
SORPRESA, SBIGOTTIMENTO 0 0 0 1 1]
VIOLENZA, AGGRESSIONE, MINACCIA ? TRA DIPENDENTI 2 3 [§] 0 3
VIOLENZA, AGGRESSIONE, MINACCIA - PROVENIENTE DA 45 32 29 20 28
AGGRESSIONE, CALCA, VIOLENZA DA PARTE DI ANIMALI 3 2 4 1 5
PRESENZA DELLAVITTIMA O DI UN TERZO CHE CREA DI PER SE' 4 0 [¥] 2 2
ALTRA DEVIAZIONE CONOSCIUTA DEL GRUPPO 80 NON INDICATA 2 2 1 0 0
Totale 75 L1 39 36 59

FONTE: INAIL




