
     

 SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE 

REGIONE PIEMONTE 
Azienda Sanitaria Locale “Città di Torino” 

Costituita con D.P.G.R. 13/12/2016 n. 94 

Cod. fiscale/P.I. 11632570013 

Sede legale: Via San Secondo, 29 – 10128 Torino 

 011/5661566    011/4393111 

  

S.C. Tecnologie 

Via San Secondo 29, 10128Torino 

TEL. 011 566 2548/2684/2835 

E-mail: tecnologie@aslcittaditorino.it 

PEC: tecnologie@pec.aslcittaditorino.it 

 
Agli Operatori Economici interessati 

 

 

Oggetto: Avviso volontario per la trasparenza ex ante e indagine di mercato, relativo alla 

procedura senza pubblicazione del bando di gara, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lett. B), del D.Lgs 

36/2023, per la fornitura dei servizi di assistenza e manutenzione dei software applicativi in 

dotazione all'Asl Città di Torino. Periodo 2024-2025.  

 

L'ASL Città di Torino intende affidare i contratti relativi ai servizi di assistenza e manutenzione dei 

software applicativi attualmente in sua dotazione ai fornitori elencati all’interno del presente avviso, ai 

sensi dell’art. 76, comma 2, lett. B), del D.Lgs 36/2023, considerati il carattere di infungibilità degli stessi, 

l'assenza di concorrenza per motivi tecnici e i diritti di proprietà intellettuale delle aziende fornitrici dei 

software. 

In ragione di quanto sopra esposto, l’ASL Città di Torino avvia un'indagine di mercato al fine di conoscere 

se, diversamente dalle informazioni in suo possesso, vi siano altri operatori economici in grado di fornire 

servizi con caratteristiche analoghe a quelle in seguito descritte.  

Pertanto, si invitano gli operatori economici interessati a dichiarare a questa ASL, entro il giorno 

30.11.2023, l’interesse a partecipare ad una procedura di gara per la fornitura dei servizi in oggetto, 

mediante nota trasmessa all'indirizzo pec: "tecnologie@pec.aslcittaditorino.it". 

Ciascun operatore potrà esprimere interesse per uno o più applicativi. 

I servizi richiesti sono: 

a. servizio di manutenzione ordinaria, comprensiva di tutti gli aggiornamenti ai software applicativi 

per gli adeguamenti alle normative nazionale e regionale, di assistenza e di affiancamento all'uso 

delle funzioni applicative; 

b. servizio di manutenzione straordinaria per modifiche, personalizzazioni ed implementazioni sulle 

funzioni applicative di cui l'ASL potrebbe necessitare nel corso del periodo contrattuale, da 

effettuare sia presso la sede del fornitore che on site; 

c. servizio di Amministratore di Sistema per il software applicativo 

Si elencano gli applicativi oggetto dei servizi di assistenza e manutenzione, con il dettaglio delle ditte 

fornitrici dei software stessi. 
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1. Software applicativo “Ormaweb” per la gestione dei percorsi chirurgici Ospedalieri. Fornitore 
DEDALUS S.p.A., Via di Collodi 6/c, 50141 Firenze. 

 

2. Software applicativo “Infoclin XP” per la gestione della cartella clinica di pazienti ambulatoriali. 
Fornitore DEDALUS S.p.A., Via di Collodi 6/c, 50141 Firenze. 
 

3. Software applicativo “DNLab” per la gestione dei laboratori analisi. Fornitore DEDALUS S.p.A., Via 
di Collodi 6/c, 50141 Firenze. 

 
4. Software applicativo “GALILEO” per la gestione della cartella clinica ospedaliera/ambulatoriale, e 

repository dati clinici aziendali. Fornitore DEDALUS S.p.A., Via di Collodi 6/c, 50141 Firenze. 

 

5. Software applicativo “Oncosys” per la gestione della cartella clinica oncologica presso i servizi di 
Oncologia. Fornitore DEDALUS S.p.A., Via di Collodi 6/c, 50141 Firenze. 
 

6. Software applicativo “QuaniSDO” e “BIM Grouper”, per l’analisi e monitoraggio delle schede di 
dimissione ospedaliera ed il calcolo del DRG in uso presso la direzione sanitaria Ospedale Martini. 
Fornitore BIM Italia S.r.l., Via Ragazzi del ’99 13, 38123 Trento. 
 

7. Software applicative: “JHIS” per la gestione dei DEA dei presidi ospedalieri: San Giovanni Bosco, 
Maria Vittoria, Oftalmico e Martini, “HISAmbulatorio” per la gestione della Pneumologia, e “HIS-
SITA” per la gestione del SerD. Fornitore S3K S.p.A., Viale dell’Università, 25, 00185 Roma. 

 

8. Software applicativo “Prisma”, per la gestione informatizzata delle terapie. Fornitore BDP eHealth 
Solutions s.r.l., Via Di Vittorio, 70, Palazzina A - 2° Piano - Unità 22, 20026 - Novate Milanese (MI)). 

 

9. Software applicativo “SAO cococo” per la gestione del progetto: confronto comune cooperative, 
per verificare le fatture sulla domiciliarità per i disabili e gli anziani. Fornitore Bitelo di Lonni 
Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

10. Software applicativo “INCENTIVI” per il calcolo degli incentivi personale del comparto e dirigenza. 

Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

11. Software applicativo “SAODSM” DSM: per le prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e 
previsione spesa ricoveri del dipartimento di salute mentale. Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero 
& C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO).  
 

12. Software applicativo “SAOGRAD”, in uso presso il Comitato Consuntivo Zonale, per la gestione 

della graduatoria delle domande di inclusione di: Medici, Biologi, Chimici, Psicologi, Veterinari. 

Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

13. Software applicativo “SAOINVE”, per l’inventario fisico di reparto. Fornitore Bitelo di Lonni 
Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

14. Software applicativo “SAOODO”, in uso presso il reparto di Odontostomatologia dell’ospedale 
Martini, per: consuntivazione delle attività di reparto, gestione agenda appuntamenti, 
registrazione passaggi, trattamenti a pagamento, fatture e costi collegati. Fornitore Bitelo di 
Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 
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15. Software applicativo “SAOLA” per la gestione pratiche, archiviazione documenti, lista di attesa, 

prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e previsione di spesa, flussi per regione di L.A. 

. Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

16. Software applicativo “SAOORDINE”, in uso presso il Comitato Consuntivo Zonale, per la gestione 

di: stato di servizio, storico incarichi, premio di operosità dei convenzionati. Fornitore Bitelo di 
Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

17. Software applicativo “SAOURO” in uso presso il reparto di Urologia per: refertazione della 
agobiopsia prostatica transrettale e citoscopia. Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via 
Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 
 

18. Software applicativo “SAOUVH”: per gestione pratiche, archiviazione documenti, liste d’attesa, 
prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e previsione spesa ricoveri UVH. Fornitore 
Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

19. Software applicativo “SAOADI”: per gestione lista di attesa centrali operative. Fornitore Bitelo di 

Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 
 

20. Software applicativo “SAOFLAB”: per monitoraggio della ripartizione proventi dei laboratori 
odontotecnici. Fornitore Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo 
Torinese (TO). 

 

21. Software applicativo “SAOUVM”: per gestione pratiche, archiviazione documenti, liste d’attesa, 

prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e previsione spesa ricoveri UVM. Fornitore 
Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO). 

 

22. Software applicativo “Cartella clinica FPF, FPF Net, Servizi SIRPE” in uso presso la SS Continuità 
assistenziale e Centri ISI. Fornitore COMPUGROUP MEDICAL ITALIA S.p.A, Via A. Olivetti 10, 70056 
Molfetta (BA). 

 

23. Siti: www.ilgirodelmondo.it e www.perlasalutesessuale.it  e inASL (sito intranet). Fornitore CMV 
group s.r.l, Via Piero Gobetti 1, 12100 Cuneo. 

 

24. Sito: www.noneunbelgioco.it. Fornitore: 3Juice s.r.l., Via San Quintino 28, 10121 – Torino (TO). 
 

25. Software applicativo “Valet”, cartella clinica in uso presso alcuni servizi ospedalieri e territoriali. 
Fornitore EDP SUDIO s.n.c, via Brione 33, 10143 Torino.  

 

26. Software applicativo “GECO” ed “ISON”, per la gestione concorsi, in uso presso la SC Politiche 
Personale, Relazioni Sindacali e Gestione Strategica Risorse Umane. Fornitore GIADA PROGETTI 
s.r.l, Piazza Vittorio Emanuele II, 31053 Pieve di Soligo (TV). 

 

27. Software applicativo “SAI” per il supporto alla gestione graduatorie in uso presso il comitato 
zonale. Fornitore GIADA PROGETTI s.r.l, Piazza Vittorio Emanuele II, 31053 Pieve di Soligo (TV). 

 

28. Software applicativo “CytoSIFOII”, “Magaz” e “Saturno” in dotazione alla S.C. Farmacia 
Ospedaliera per la gestione di specifiche attività sanitarie effettuate. Fornitore IDEA 

ASLTO Citta' Torino Protocollo n. 2023/0170911 del 17/11/2023 Pagina 3 di 5

http://www.ilgirodelmondo.it/
http://www.noneunbelgioco.it/


     

SOFTWARE, Via Basse Lingotto 11, 10024 Moncalieri (TO). 
 

29. Software applicativo “CANOPO” per la gestione della sicurezza e della salute nei luoghi di lavoro 
Fornitore SHORR KAN s.r.l., Via Sestriere 28/a, 10141 Torino. 
 

30. Software applicativo “DocSuite”, per la gestione di protocollo e delibere, Fornitore DGROOVE 
s.r.l., Via Monte baldo 6, 37069 Villafranca di Verona (VR). 
 

31. Software applicativo “Galenus” per la gestione delle attività di Nefrologia e Dialisi. Fornitore 

INFOGRAMMA s.r.l., Corso Europa 209, 20017 Rho (MI). 
 

32. Software applicativo “ABACO”, per la gestione del controllo di gestione, in uso presso la SC 
Programmazione e Controllo di Gestione. Fornitore INNOVO s.r.l., Via C. Segurana 6, 10131 Torino. 

 

33. Software applicativo “Metaclinic” in uso presso la SC Endocrinologia e Malattie Metaboliche.  
Fornitore METEDA s.r.l., Via Antonio Bosio 2, 00161 Roma. 

 
34.   Software applicativo “Gastione bilanci di salute” e “CRED_NET” (gestione credenziali). Fornitore 

Systems Technology s.r.l., Via G. Torelli 9, 28021 Borgomanero (NO). 
 

35.   Software applicativo “Top media consult”, per la gestione documentale. Fornitore Top Consult 
s.r.l., Via Valeggio 22/E, 10128 Torino. 

 

36.   Software applicativo “Zmaintenance”, per la gestione dell’inventario tecnologico e delle relative 
manutenzioni. Fornitore Zucchetti S.p.A., Via Solferino 1, 26900 Lodi. 
 

 

 

 

                                                                                    Il Direttore della S.C. Tecnologie 

                                                                                          Ing. Francesco Pensalfini 
                                                                                           (documento sottoscritto digitalmente)  
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