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Agli Operatori Economici interessati 

 

Oggetto: Affidamento del servizio di assistenza e manutenzione dei software applicativi in 

dotazione ai servizi dell'ASL Città di Torino, forniti da Ditte varie. Anno 2023-25. 

Avviso volontario per la trasparenza ex ante. 

 
 

L'ASL Città di Torino intende affidare i contratti di manutenzione ed assistenza sui software 

applicativi in uso, senza previa pubblicazione del bando di gara, ai fornitori elencati, trattandosi di 

servizi infungibili, stante l'assenza di concorrenza per motivi tecnici e i diritti di proprietà intellettuale 

delle ditte fornitrici dei software. 

Per questo motivo, l'ASL Città di Torino intende sondare il mercato al fine di conoscere se, 

diversamente dalle informazioni in suo possesso, vi sono altri operatori economici in grado di fornire 

servizi con caratteristiche similari analoghe a quelle nel seguito descritte. 

Si invitano, pertanto, gli operatori economici interessati a manifestare a questa Azienda l'interesse 

alla partecipazione ad una procedura di gara per la fornitura dei servizi elencati, entro il giorno 

12/10/2022, mediante nota trasmessa all'indirizzo pec "tecnologie@pec.aslcittaditorino.it". 

Ogni operatore potrà esprimere interesse anche solo per uno o alcuni degli applicativi elencati.  

 
I servizi richiesti sono: 

 servizio di manutenzione ordinaria, comprensiva di tutti gli aggiornamenti ai software applicativi 

per gli adeguamenti alla normative nazionale e regionale, di assistenza e di affiancamento all'uso 

delle funzioni applicative; 

 servizio di manutenzione straordinaria per modifiche, personalizzazioni ed implementazioni sulle 

funzioni applicative, di cui l'ASL potrebbe necessitare nel corso del periodo contrattuale, da 

effettuare sia presso la sede del fornitore che on site; 

 servizio di Amministratore di Sistema per il software applicativo. 

 

 

Si elencano gli applicativi oggetto dei servizi di manutenzione ed assistenza, con il dettagli delle 

ditte fornitrici dei software stessi. 

 

1. Software applicativo “SAO cococo” per la gestione del progetto: confronto comune cooperative, 

per verificare le fatture sulla domiciliarità per i disabili e gli anziani 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

2. Software applicativo “SAOINCENTIVI” per il calcolo degli incentivi personale del comparto e 

dirigenza. 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

3. Software applicativo “SAODSM” DSM: Prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e 

previsione spesa ricoveri UVM 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

4. Software applicativo “SAOGRAD” Comitato Consuntivo Zonale: Graduatoria domande di 

inclusione Medici, Biologi, Chimici, Psicologi, Veterinari 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 
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5. Software applicativo “SAOINVE” per tutti i reparti: Inventario fisico di reparto 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

6. Software applicativo “SAOODO” Reparto di Odontostomatologia Martini: consuntivazione 

attività di reparto, Gestione Agenda Appuntamenti, Registrazione Passaggi, Trattamenti a 

pagamento, fatture e costi collegati 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

7. Software applicativo “SAOLA” Comitato Consuntivo Zonale: Stato di servizio, Storico 

incarichi, Premio di operosità 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

8. Software applicativo “SAOORDINE”, domiciliarità anziani 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

9. Software applicativo “SAOURO” Reparto di Urologia: Refertazione Agobiopsia prostatica 

transrettale, Citoscopia 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

10. Software applicativo “SAOUVH – UVH: Gestione pratiche, archiviazione documenti, liste 

d’attesa, prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e previsione spesa ricoveri UVH 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

11. Software applicativo “SAOUVM” – UVM: Gestione pratiche, archiviazione documenti, liste 

d’attesa, prese in carico, collaudo fatture, consuntivazione e previsione spesa ricoveri UVM 

Ditta fornitrice Bitelo di Lonni Gualtiero & C. S.a.s., Via Juvarra 6, 10036 Settimo Torinese (TO) 

12. Software applicativo “Cartella clinica FPF, FPF Net, Servizi SIRPE” in uso presso la SS Continuità 

assistenziale e Centri ISI 

Ditta fornitrice: COMPUGROUP MEDICAL ITALIA S.p.A, Via A. Olivetti 10, 70056 Molfetta 

(BA) 

13. Manutenzione ed hosting del sito: www.ilgirodelmondo.it,  

Ditta fornitrice: CMV group s.r.l, Via Piero Gobetti 1, 12100 Cuneo 

14. Manutenzione ed hosting del sito: www.perlasalutesessuale.it,  

Ditta fornitrice: CMV group s.r.l, Via Piero Gobetti 1, 12100 Cuneo 

15. Manutenzione sito istituzionale ASL Città di Torino 

Ditta fornitrice: Dromedian s.r.l., Via Po 43, 66020 SAN GIOVANNI TEATINO (CH) 

16. Manutenzione ed hosting del sito: www.noneunbelgioco.it 

Ditta fornitrice: 3Juice, C.so Rosselli 114/5/E, Torino 

17. Software applicativo “GECO” ed “ISON”, per la gestione concorsi, in uso presso la SC Politiche 

Personale, Relazioni Sindacali e Gestione Strategica Risorse Umane 

Ditta fornitrice: GIADA PROGETTI s.r.l, Piazza Vittorio Emanuele II, 31053 Pieve di soligo (TV) 

18. Software applicativo “SAI”, per il supporto alla gestione graduatorie in uso presso il comitato 

zonale, 

 Ditta fornitrice: GIADA PROGETTI s.r.l, Piazza Vittorio Emanuele II, 31053 Pieve di soligo (TV) 

19. Software applicativo “CytoSIFOII” e “Magaz” in dotazione alla - S.C. Farmacia Ospedaliera 

degli ospedali San Giovanni Bosco e Martini, per la gestione di specifiche attività sanitarie 

effettuate.  

Ditta fornitrice IDEA SOFTWARE, Via Basse Lingotto 11, 10024 Moncalieri (TO) 

20. Software applicativo Protesica, in dotazione alla ASL città di Torino, per la gestione della protesica 

e della medicina sportiva 

Ditta fornitrice Dedagroup public service s.r.l., Via Spini 50, Trento 

21. Software applicativo “DocSuite”, gestione protocollo e delibere, 

Ditta fornitrice: DGROOVE s.r.l., Via Monte baldo 6, 37069 Villafranca di Verona (VR) 

22. Suite di software applicativi “AREAS AMC”  (Contabilità Generale, Acquisti e Logistica, Cespiti e 

Inventario beni, Contabilità Analitica e budget,- Prontuario Farmaci e, Dispositivi Medici, 

dematerializzazione fatture, erogazione diretta del farmaco, ordini elettronico NSO, etc.) 

Ditta fornitrice Engineering ingegneria Informatica S.p.A., Via San martino della Battaglia 56, 

00185 Roma 

23. Suite di software applicativi “AREAS SANITA’”  (Gestione ADT, liste di attesa, flusso SDO, 

gestione anagrafi centralizzate, gestione CUP locale etc.) 

Ditta fornitrice Engineering ingegneria Informatica S.p.A., Via San martino della Battaglia 56, 
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00185 Roma 

24. Software applicativi “SAP e WINSAP”  per la gestione del servizio di Anatomia Patologica 

Ditta fornitrice Engineering ingegneria Informatica S.p.A., Via San martino della Battaglia 56, 

00185 Roma 

25. Software applicativo “Eliot”  per la gestione del servizio trasfusionale 

Ditta fornitrice Engineering ingegneria Informatica S.p.A., Via San martino della Battaglia 56, 

00185 Roma 

26. Software applicativo “Signum" per la realizzazione di applicazioni di lettura ottica da immagine 

di documenti con marcature OMR e codici a barre. 

Ditta fornitrice Tecnosoft s.r.l., Via di Campigliano 55/A int. 2, 50012 Località Grassina Bagno 

a Rispoli (FI) 

27. Software applicativo Turnmaster di Gestione dei turni, in uso presso la S.S.S. Continuità 

Assistenziale. 

Ditta Fornitrice Crystal Software, via del carmine 5, 03043 Cassino (FR) 

28. Software applicativo “Galenus” per la gestione delle attività di Nefrologia e Dialisi Ospedale 

San Giovanni Bosco 
Ditta fornitrice INFOGRAMMA s.r.l., Corso Europa 209, 20017 Rho (MI) 

29.  Software applicativo “Clingrouper”, per il calcolo del DRG in uso presso la S.C. Direzione Sanitaria 

Ospedale San Giovanni Bosco 

Ditta Fornitrice: QBGROUP S.p.A., Corso del popolo 8/c, 35131 Padova 

30.   Manutenzione “Balabit Storebox” gestione dei LOG 

Ditta fornitrice Polimatica s.r.l., Via Guido Reni 125, 10137 Torino 
 

 

 

 

 

 

Cordiali saluti. 

 

 

 

 

 

 
  Il Direttore SC Tecnologie 

 Ing. Francesco PENSALFINI 

(documento sottoscritto con firma elettronica qualificata) 
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