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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
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CITTA DI TORINO Azienda Sanitaria Locale "Citta di Torino"

Costituita con D.P.G.R. 13/12/2016 n. 94

Cod. fiscale/P.I 11632570013

Sede legale: Via San Secondo, 29 — 10128 Torino
Tel.011/5661566 € 011/4393111

Verbéle di deliberazione del Direttore Generale,
Dott. Valerio Fabio ALBERTI

n. 393/4.02/2019 del 11 Aprile 2019

OGGETTO: Annullamento d'ufficio della prova scritta del concorso
pubblico per titoli ed esami del concorso pubblico in forma
associata per titoli ed esami a n. 4 posti di Dirigente Psicologo -
disciplina: Psicoterapia, indetto con deliberazione n.
308/A.02/2018 del 22/02/2018 e contestuale riforma del bando.

L'anno Duemiladiciannove, il giorno Undici del mese di Aprile, in Torino,
presso 1'Azienda Sanitaria Locale Citta di Torino, in sede di via S. Secondo,
29 3
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STRUTTURA COMPLESSA POLITICHE DEL PERSONALE E GESTIONE STRATEGICA RISORSE UMANE

CITTA DI TORINO

OGGETTO: Annullamento d’ufficio della prova scritta del concorso pubblico per titoli ed
esami del concorso pubblico in forma associata per titoli ed esami a n. 4 posti

di Dirigente Psicologo — disciplina: Psicoterapia, indetto con deliberazione n.
308/A.02/2018 del 22/02/2018 e contestuale riforma del bando.
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OGGETTO:  Annullamento d’ufficio della prova scritta del concorso pubblico per titoli ed
esami del concorso pubblico in forma associata per titoli ed esami a n. 4 posti di
Dirigente Psicologo — disciplina: Psicoterapia, indetto con deliberazione n.
308/A.02/2018 del 22/02/2018 e contestuale riforma del bando.

Su proposta del Direttore della Struttura Complessa Politiche del Personale e Gestione Strategica
Risorse Umane, Dr.ssa Maria Teresa VASCHETTO, che di seguito si riporta:

con deliberazione n. 308/A.02/2018 del 22/02/2018 & stato indetto un concorso pubblico, per titoli
ed esami in forma associata, a n. 4 posti di Dirigente Psicologo — disciplina: Psicoterapia.

11 relativo bando ¢ stato pubblicato sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte n. 14 del
05/04/2018, nonché sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana n. 46 del 12/06/2018.

Il termine per la presentazione delle domande & scaduto alle ore 23.59 del 12/07/2018. Entro i
termini di scadénza sono pervenute n. 921 istanze di partecipazione.

Con determinazione n. 729/A.02/2018 del 21 dicembre 2018 si & proceduto all’ammissione dei
candidati, nonché alla nomina della Commissione Esaminatrice del concorso pubblico in
argomento.

In data 25.03.2019, presso il Palacollegno, si ¢ svolta la prova scritta del concorso in oggetto, alla
quale erano presenti n. 575 candidati. Tale prova consisteva nella soluzione di n. 30 quesiti a
risposta multipla. Solamente n. 12 candidati hanno conseguito una valutazione di sufficienza.

In data 29.03.2019 ¢ pervenuta istanza da parte della candidata Dr.ssa Marina Panato, volta a

~ segnalare che, relativamente ad uno dei quesiti somministrati e precisamente la domanda n. 21 del
Questionario di controllo (Allegato 1 al presente provvedimento a formarne parte integrante e
sostanziale) “Per tolleranza si intende”, la risposta corretta non & quella indicata dalla
Commissione e cio¢ “I’'uso compulsivo e consapevole di una sostanza psicotropa”, bensi una fra
quelle indicate come errate e precisamente “la capacita dell’organismo di sopportare a dosi
gradualmente piu elevate la tossicita di sostanze”. La candidata ha indicato i riferimenti
bibliografici a sostegno della propria istanza, facendo tra 1’altro presente che il presunto errore di
correzione ¢ stato determinate nella sua non ammissione alla prova pratica.

Analoga segnalazione & prevenuta anche da parte di un’altra candidata al concorso, Dr.ssa Simona
Gioia. Anche in questo caso che il presunto errore di correzione & stato determinate nella sua non
ammissione alla prova pratica.
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In data 2.4.2019 1’ Avv. Francesca PARUZZO, in nome e per conto di 88 candidati, ha presentato
al Direttore Generale una istanza di annullamento in autotutela della prova scritta, a norma
dell’art. 21- nonies della Legge n. 241/1990, segnalando tra Ialtro quanto segue:

- adifferenza di quanto previsto nel bando di concorso, la prova scritta non & consistita nella
“impostazione di un piano di lavoro su di un caso psico-patologico presentato dalla
_commissione sotto forma di storia psico-clinica scritta o di colloquio registrato e proposte
per gli interventi ritenuti necessari o soluzione di quesiti a risposta sintetica inerenti alla
disciplina a concorso”, ma in un test a risposta multipla;

- inesattezza della risposta assegnata dalla Commissione come corretta al quesito: “Per
tolleranza si intende” (come tra ’altro segnalato anche dalle candidate Dr.sse Gioia e
Panato);

- ambiguitd di alcune domande, derivante in ‘particolare dalla mancanza assoluta di
riferimenti all’impianto teorico retrostante a quesito proposto. Cio vale in particolare per le
seguenti domande:

- “Le dimensioni di comportamento di aiuto che vengono apprese sono” (domanda n.22
del Questionario di controllo);

- “Per principio di reciprocitd complementare si intende” (domanda n.3 del Questionario
di controllo);

- In situazioni di anomia quali tipologie dei modi di adattamento gli individui tendono a
sviluppare” (domanda n. 29 del Questionario di controllo);

- Quando il destinatario maggiorenne dell’intervento psicologico non coincide con il
committente, lo psicologo” (domanda n. 7 del Questionario di controllo);

- per diverse domande proposte ai candidati c’erano due risposte corrette. Cio vale in
particolare per le domande n. 5, 8, 14 e 15 dell’allegato Questionario di controllo.

Con nota in data 2.4.2019 la Segreteria Regionale Piemontese dell’ AUPI ha espresso le proprie
perplessita in ordine all’esiguo numero di candidati che hanno oftenuto una valutazione di
sufficienza nella prova pratica, chiedendo al Direttore Generale di vigilare con attenzione sulla
liceita di tutti i passaggi.

Con nota in data 4.4.2019 il Presidente dell’Ordine degli Psicologi del Piemonte ha richiesto al
Direttore Generale di approfondire e valutare la corretta esecuzione di tutti i passaggi della
procedura concorsuale in argomento.

L’art. 21- nonies della Legge n. 241/1990 e s.m.i. stabilisce che il provvedimento amministrativo
illegittimo ai sensi dell'articolo 21-octies, esclusi i casi di cui al medesimo articolo 21-octies,
comma 2, pud essere annullato d'ufficio, sussistendone le ragioni di interesse pubblico, entro un

[~
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termine ragionevole, comunque non superiore a diciotto mesi dal momento dell'adozione dei
provvedimenti di autorizzazione o di attribuzione di vantaggi economici e tenendo conto degli
interessi dei destinatari e dei controinteressati, dall'organo che lo ha emanato, ovvero da altro
organo previsto dalla legge.

Valutato ’interesse pubblico ‘concreto ed attuale all’eliminazione della prova scritta, dovendosi
considerare prevalente I’esigenza di ripristino della legalita sull’interesse dell’assai esi guo numero
di candidati, rispetto ai partecipanti, che hanno ottenuto una valutazione di sufficienza in detta
prova, non essendo peraltro ancora formata la graduatoria finale.

Considerato che il bando di concorso prevede, in capo all’Amministrazione, la facolta di
prorogare, sospendere e revocare il bando stesso, o parte di esso, qualora ne rilevasse la necessita

o l'opportunita per ragioni di pubblico interesse, senza che i concorrenti possano vantare diritti di
sorta.

Considerato inoltre che nel caso in argomento ricorrono le condizioni di cui all’art. 21-nonies della
Legge n. 241/1990 e s.m.i. in quanto le irregolarita esposte nelle note delle candidate Dr.sse Gioia
e Panato e nell’istanza dell’Avv. Francesca PARUZZO, presentata in nome e per conto di 88
candidati, inficiano la legittimita della prima prova. Tra I’altro, I’annullamento in autotutela della
prova scritta, ha lo scopo di evitare, visti i rilievi sollevati che paiono fondati, I’insorgere di un
contenzioso giurisdizionale davanti al T.A.R. Piemonte.

Dato atto che nessun pregiudizio deriva ad alcuno come conseguenza dell’adozione del presente
provvedimento, in quanto le prove concorsuali non si sono concluse.

Ritenuto che, stante I’elevato numero di candidati partecipanti al concorso, 1’Azienda effettuera
una prova preselettiva, come peraltro previsto nel bando di concorso, approvato con deliberazione
n. 308/A.02/2018 del 22/02/2018 e che, a rettifica dello stesso, la prova preselettiva consistera

nella soluzione di una serie di quesiti a risposta multipla (anziche sintetica) inerenti alla disciplina
a concorso.

Tutto cid premesso;

IL DIRETTORE GENERALE
Dr. Valerio Fabio ALBERTI
nominato con D.G.R. n. 38-4473 del 22.12.2016

— visto il D.L.vo 30.12.1992 n. 502 e successive modificazioni e integrazioni;
— vistalaL.R. 6.8.2007, n.18;

— vistalaL.R.24.1.95 n. 10;
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esaminata e condivisa la succitata proposta del Direttore della S.C. Politiche del Personale e
Gestione Strategica Risorse Umane, Dott.ssa Maria Teresa VASCHETTO;

considerato che la formulazione della proposta di un atto deliberativo impegna la
responsabilita del soggetto proponente circa la regolarita amministrativa del contenuto della
deliberazione nonché della legittimita della stessa;

acquisiti i pareri favorevoli espressi dal Direttore Amministrativo, Dott.ssa Isabella Silvia
MARTINETTO, e dal Direttore Sanitario, Dott. Edoardo TEGANI, a norma dell’art. 3 del
D.L.vo 30.12.1992 n. 502, e successive modificazioni e integrazioni;

DELIBERA

- Di annullare d’uffico in autotutela, ai sensi dell’art. 21-nonies della Legge n. 241/1990 e

s.m.1. e per le motivazioni espresse in premessa, la prova scritta del concorso pubblico, per
titoli ed esami in forma associata, a n. 4 posti di Dirigente Psicologo — disciplina:
Psicoterapia, svoltasi in data 25.03.2019.

. Di dare atto che, stante 1’elevato numero di candidati partecipanti al concorso, 1’Azienda

effettuera una prova preselettiva, come peraltro previsto nel bando di concorso, approvato
con deliberazione n. 308/A.02/2018 del 22/02/2018 e che, a rettifica dello stesso, la prova
preselettiva consistera nella soluzione di una serie di quesiti a risposta multipla (anziche
sintetica) inerenti alla disciplina a concorso.

- Di dare atto che del contenuto del presente provvedimento, comprendente anche la riforma

del bando di concorso approvato con deliberazione n. 308/A.02/2018 del 22/02/2018, verra
data comunicazione ai candidati ammessi, sia mediante pubblicazione di avviso nella
Sezione Concorsi del Sito Internet istituzionale sia mediante notifica all’indirizzo e-mail
indicato in sede di compilazione della domanda on-line.

. Di dare atto che la responsabilita dell’esecuzione del provvedimento ¢ affidata al Direttore

della Struttura Complessa Politiche del Personale e Gestione Strategica Risorse Umane.

. Di dichiarare la presente deliberazione immediatamente eseguibile, ai sensi dell’art. 28

della legge regionale 24 gennaio 1995, n. 10, stante la necessita di poter comunicare agli
interessati nel piu breve tempo possibile il contenuto del presente provvedimento.

Allegato 1) Questionario di controllo
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1. Secondo la stadiazione evolutiva eriksoniana la fase dell’integrita dell’Io si verifica:
A. nella prima adolescenza

B. nella tarda adolescenza

oC. nella tarda eta adulta

2. Per “reciprocita emotiva” in una relazione sentimentale si deve intendere:
A. Ia concordanza di temi cognitivi

B. cid che si esprime tra i due partner nei momenti di accordo

oC. I"incastro” tra due sé

3. Per “principio di reciprocita complementare” si intende:
A. la capacita del bambino di interagire con la realta in modo intenzionale

I'accettazione del bambino dell’autorita unilaterale degli adulti e la fruizione dei vantaggi che si
accompagnano a tale accettazione

C. tutte le risposte sono corrette

(]
%

4. Nella descrizione delle fasi di sviluppo di un gruppo di lavoro la fase della tipizzazione &
caratterizzata:

A. da una maggiore coesione tra i membri
B. dalla ricerca di collaborazione
oC. tutte le risposte sono corrette

5. Secondo la classificazione ICD10 :

eA. il disturbo disinibito dell'attaccamento dell'infanzia.esclude la diagnosi di sindrome di Asperger
B. la diagnosi di sindrome di Asperger esclude il disturbo disinibito dell'attaccamento dell'infanzia
C. le due diagnosi possono coesistere

6. Quale delle seguenti scale indaga questi tre aspetti: I'auto percezione del soggetto del “clima”

della famiglia, come vorrebbe che fosse idealmente e come si aspetta che possa realisticamente
cambiare:

Family Environment Scale (FES) (¢
B. Family Adaptability and Cohesion Evaluation Scale III (FACES III)
C. Family Satisfaction Scale (FSS)

e
>

7. Quando il destinatario maggiorenne dell’intervento psicologico non coincide con il committente,
lo Psicologo:

A. ¢ tenuto a garantire al committente il diritto di informazione sul trattamento in corso

B. limita allo stretto necessario il riferimento al committente di quanto appreso in ragione del proprio rapporto
professionale ¥

oC. nessuna delle risposte & corretta

8. Per un’adeguata valutazione della famiglia le variabili da prendere in considerazione sono?

La struttura intesa come la sua composizione, la sua organizzazione intesa come sistema composto da
subsistemi, il suo funzionamento inteso come patterns relazionali ricorrenti e dinamiche affettive

B. La sua composizione, la sua storia, i legami affettivi, le relazioni con le famiglie d‘origine

C. La sua organizzazione intesa come sistema composto da subsistemi, il suo funzionamento inteso patterns
relazionali ricorrenti e dinamiche affettive, la sua storia e le relazioni sociali di appartenenza

9. In cosa consiste il "“BREAKDOWN EVOLUTIVO” in adolescenza secondo i Laufer:

A. rottura del legame affettivo con i propri genitori per introdurre una fase di discontinuity con i legami affettivi
costruiti nell’infanzia

rifiuto inconscio del corpo sessuale e concomitante sentimento di passivita di fronte alle esigenze derivanti
da questo corpo

C. sentimento di pervasiva inutilita verso se stessi accompagnato da una forte idealizzazione dei propri coetanei

(J
>

10. La ricostruzione anamnestica della storia evolutiva nell’'ambito del colloquio clinico assume
particolare rilievo in quanto:

A. e il perno per definire il Sé ossia la persona come soggetto distinto dal circostante mondo di oggetti
B. & fondamentale per individuare la struttura patologica della personalita
oC. tutte le risposte sono corrette

TO-DPSI-S1 - Questionario 33000008 : /\/\
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Per “stili nevrotici” si intende:

i modi di funzionamento che si presentano come caratteristici delle varie condizioni nevrotiche
i comportamenti che connotano la relazione con la realta in una condizione di nevrosi

le relazioni con gli altri in una condizione psicopatologica

Il Disturbo da deficit di attenzmnellperattlwta va posto in diagnosi differenziale con:
il disturbo oppositiva provocatorio

i disturbi da uso di sostanze

tutte le risposte sono corrette

- Nella valutazione comportamentale la “valutazione ABC” consiste nella:
. identificazione di antecedenti e conseguenze del comportamento oggetto della valutazione

classificazione dellimportanza delle informazioni raccolte
definizione dei fatti e vissuti prevalenti nella rappresentazione del paziente

Nel colloquio clinico quale delle seguenti & una possibile fonte di errore valutativo:
il processo di implicazione forzato e ingiustificato

la direttivita e il pregiudizio

la ricerca del consenso e della conferma

» Nel colloquio clinico la proiezione come fonte di errore si distingue in:

proiezione assimilativa e di ripudiamento
proiezione interiorizzata ed esteriorizzata
proiezione consapevole e preconscia

Per-indicazione al termine di un iter valutativo psicodiagnostico e clinico si intende:

- il corretto accertamento della forma di terapia per i particolari disturbi del paziente

I'individuazione delle cause psichiche dei disturbi del comportamento che hanno motivato la rlchiesta di
consultazione clinica

la proposta al paziente di sottoporsi ad un trattamento psicoterapeutico

Trai 4 ei 7 anni la difficolta di giudizio nel riconoscimento di conservazione di quantita sono
connesse:

all‘abbandono della codifica della realta basata sulla rappresentazione iconica a favore di quella simbolica
dalla prevalenza della memaria visiva

tutte le risposte sono corrette

Il bambino elabora delle spiegazioni del mondo che lo circonda fino ai 6/7 anni caratterizzate da:
finalismo, egocentrismo intellettuale, animismo, artificialismo

paura, diffidenza, artificialismo

fiducia, altruismo, animismo

Il riconoscimento della contemporanea presenza di sentimenti negativi e positivi viene acquisita:
attorno ai 10 anni

prima della fase pre-operatoria

con |"acquisizione delle prime parole

Gli elementi motivanti il comportamento altruistico sono:

I'affettivita, le conseguenze esterne, le norme interiorizzate

I'emotivita, la consapevolezza di sé, il contesto sociale

I'impulsivita, il controllo di sé, I'identita sociale

Per “tolleranza” si intende:

la capacita dell’'arganismo di sopportare a dosi gradualmente pill elevate la tossicita di sostanze
la perdita del controllo volontario del comportamento

I'uso compulsivo e consapevole di una sostanza psicotropa

Le dimensioni dei comportamenti di aiuto che vengono apprese sono:
la frequenza e le modalita di attuazione

I'ampiezza e la varieta

le motivazioni e I'esperienza

TO-DPSI-S1 -~ Questionario 33000008 /\/\
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23. La valutazione dell’efficacia delle psicoterapie si puo articolare in:

A. outocomes long term e brevity

B. measures quality e benchmarking quantity

oC. efficacy (efficacia teorica) ed effectiveness (efficacia pratica)

24. Nella valutazione dei fattori eziologici dell'aggressivita, i fattori anatomofisiologici,
neurofisiologici, biochimici costituiscono:

una premessa o un indicatore

B. le determinanti

C. le dimensioni costitutive del comportamento aggressivo

J
>

25. La MLT (Memoria a lungo termine) & organizzata in sub sistemi:

°A. la memoria semantica e la memoria episodica :

B. la memoria per immagini

C. la memoria semantica e la memoria visiva

26. Per superare la resistenza al cambiamento di comportamenti innovativi in gruppo, gli interventi
che spingono nella direzione desiderata producono:

A. uno stato di tensione elevata

B. aumento di aggressivita e forti reazioni emotive

tutte le risposte sono corrette

[ ]
0

27. Per ruolo prescritto si intende:

oA. il sistema di aspettative che esistono nel mondo sociale intorno a chi occupa una posizione, aspettative
riguardanti il suo comportamento verso chi occupa un‘altra posizione

B. le regole che sottostanno i comportamenti conformistici

C. comportamenti e atteggiamenti che la cultura indica come conformistici

28. Persone con un danno anterocerebrale destro tendono a sviluppare un disturbo del
comportamento:

eA. di tipo maniacale

B. schizoparanoideo

C. ossessivo compulsivo

29. In situazioni di anomia quali tipologie dei modi di adattamento gli individui tendono a sviluppare:
A. conformita e innovazione

B. ritualismo e rinuncia, ribellione

oC. tutte le risposte sono corrette

30. La negligenza spaziale unilaterale & generalmente associata ad una lesione:
A. occipitale destra

B. frontale destra

oC. parietale destra

TO-DPSI-S1 - Questionario 33000008






