
 

 
 
 

2. Cittadini residenti in Paesi UE o in Paesi Extra UE con cui esistono 
accordi bilaterali con l'Italia e titolari di assicurazione sanitaria nei Paesi 
di residenza  
 
L'assistenza sanitaria è garantita per le urgenze e per le prestazioni urgenti per malattia, 
infortunio, maternità. I costi sono a carico del Paese di residenza. 
  

 Cittadini UE: per usufruire dell'assistenza devono presentare la tessera TEAM 
direttamente al Medico di Medicina Generale o Pediatra o Medico di continuità 
assistenziale (Guardia Medica) o Pronto Soccorso.  

 Cittadini extra UE in possesso di modelli o di attestati rilasciati dai paesi con 
accordi bilaterali con l'Italia: per usufruire dell'assistenza e ottenere il rilascio di un 
attestato da presentare al Medico di medicina generale o Pediatra di libera scelta, 
devono rivolgersi all’ufficio di assistenza all’estero: 
 

Lungo Dora Savona 26, Torino 
dal lunedì al venerdì, dalle ore 8.30 alle 12.30 
 
L’ufficio assistenza estero può essere inoltre contattato: 

 telefonicamente: dal lunedì al venerdì 011.240.3601, 011.2403.602, 

011.240.3603, 011.240.3604 

 via e-mail: assistenzaestero@aslcittaditorino.it 
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