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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONE PIEMONTE

Azienda Sanitaria Locale “Citta di Torino”
Costituita con D.P.G.R. 13/12/2016 n. 94

Cod. fiscale/P.l 11632570013

Sede legale: Via San Secondo, 29 — 10128 Torino

CITTA DI TORINO 011/5661566 7% 011/4393111

S.C. Tecnologie
Via Botticelli 151
Torino
Agli Operatori Economici interessati

Oggetto: Affidamento del servizio di assistenza e manutenzione dei software applicativi in
dotazione ai servizi dell’ASL Citta di Torino, forniti da Ditte varie. Anni 2018-2019-
2020. Avviso volontario per la trasparenza ex ante.

L'ASL Citta di Torino intende affidare i contratti di manutenzione ed assistenza sui software
applicativi in uso, senza previa pubblicazione del bando di gara, ai fornitori elencati, trattandosi di
servizi infungibili, stante l'assenza di concorrenza per motivi tecnici e i diritti di proprieta
intellettuale delle ditte fornitrici dei software.

Per questo motivo, I'ASL Citta di Torino intende sondare il mercato al fine di conoscere se,
diversamente dalle informazioni in suo possesso, vi sono altri operatori economici in grado di
fornire servizi con caratteristiche similari analoghe a quelle nel seguito descritte.

Si invitano, pertanto, gli operatori economici interessati a manifestare a questa Azienda l'interesse
alla partecipazione ad una procedura di gara per la fornitura dei servizi elencati, entro il giorno
30/01/2018, mediante nota trasmessa all'indirizzo pec "tecnologie@pec.aslcittaditorino.it".

Ogni operatore potra esprimere interesse anche solo per uno o alcuni degli applicativi elencati.

I servizi richiesti sono:

e servizio di manutenzione ordinaria, comprensiva di tutti gli aggiornamenti ai software
applicativi per gli adeguamenti alla normative nazionale e regionale, di assistenza e di
affiancamento all'uso delle funzioni applicative;

e servizio di reperibilita notturna, festiva e prefestiva per i software di cui ai punti 1,2,3;

e servizio di manutenzione straordinaria per modifiche, personalizzazioni ed implementazioni
sulle funzioni applicative, di cui I'ASL potrebbe necessitare nel corso del periodo contrattuale,
da effettuare sia presso la sede del fornitore che on site;

e servizio di Amministratore di Sistema per il software applicativo.

Si elencano gli applicativi oggetto dei servizi di manutenzione ed assistenza, con il dettagli delle
ditte fornitrici dei software stessi.

1. “DNLab” per la gestione del Laboratorio Analisi.

2. "Galileo" per la gestione della cartella clinica di reparto e ambulatorio e il repository
3. "Halia" per la gestione dei collegamenti strumentali

4. "Quadrifoglio” per la gestione ottimizzata dei flussi di mobilita sanitaria

5. "Prometeo" per la gestione dell'appropriatezza delle richieste
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"Oncosys" per la gestione della cartella clinica oncologica
"DNTerritorio" per la gestione dell'accettazione pazienti presso i Centri Prelievi
Ditta fornitrice DEDALUS S.p.A., Via di Collodi 6/c, 50141 Firenze

Cordiali saluti.

Il Direttore SC Tecnologie ex ASL TO2
Dott.ssa Maria Teresa VALENTE

(documento sottoscritto con firma elettronica qualificata)



ASLTO Citta' Torino Protocollo n. 2018/ 0006221 del 16/01/2018 Pagina 3 di 3

La presente copia e' conforme all'originale depositato
presso gli archivi dell'Azienda ASL Citta' di Torino

3B-16-B5-2B-29-F1-0F-02-E2-72-8B-CE-77-D4-22-2D-7F-18-9E-E7

CAdES 1di1del 16/01/2018 12:38:43 E
Soggetto: MARIA TERESA VALENTE VLNMTR55T571.219U

Validita certificato dal 19/01/2017 09:47:51 al 31/01/2020 23:59:59

Rilasciato da InfoCert Firma Qualificata 2, INFOCERT SPA, IT con S.N. 32AF 2F



